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SEGMENTO: AGRICULTURA

OP3 - Plataforma Produtores e Consumidores de Produtos Orgânicos

CNAE: 6311-9/00 – Portais, provedores de conteúdo e outros serviços de informação na
internet

PÚBLICO ALVO:

O público-alvo da Plataforma de Conexão entre Produtores e Consumidores de Produtos Orgânicos inclui
consumidores conscientes, como famílias e indivíduos interessados em alimentos saudáveis e sustentáveis;
empresas como restaurantes, mercados e negócios de catering que valorizam produtos frescos e orgânicos; e
agricultores locais buscando um canal de vendas direto e acessível para expandir sua base de clientes.

ESTIMATIVA DE INVESTIMENTO INICIAL: R$233,000.00 

FATURAMENTO ANUAL ESTIMADO: R$638.800,08

LUCRO LÍQUIDO ANUAL ESTIMADO: R$202.920,07

PRAZO DE RETORNO ESTIMADO: 18 meses

QUANTIDADE DE EMPREGADOS: 3

QUADRO RESUMO DA OPORTUNIDADE



OBS.: A presente ficha tem caráter meramente informativo, portanto, caso exista interesse
pela atividade, deve o empreendedor se municiar de todas as informações necessárias que
permitam o devido conhecimento das condições de mercado e demais aspectos da
atividade, conforme orientação do item 8, passo a passo para avaliação da oportunidade,
da ficha resumo da atividade. Serve como orientação inicial para o planejamento de
implantação ou de ampliação de empreendimentos.

1. Oportunidade de Negócio
 
VOCAÇÃO: Comércio Justo e Sustentabilidade
 
OPORTUNIDADE: Plataforma de Match entre Agricultores Orgânicos e Consumidores
 
PORTE EMPRESARIAL SUGERIDO: Microempresa (ME) ou Empresa de Pequeno Porte
(EPP). 
 
MOTIVO: Criação de uma plataforma digital que conecta agricultores orgânicos diretamente a
consumidores, promovendo o comércio justo, ampliando o acesso a alimentos frescos e
sustentáveis, incentivando práticas agrícolas responsáveis e fomentando a economia local no
Distrito Federal.

2. Oportunidade de Negócio

 
A criação de uma Plataforma de Conexão entre Produtores e Consumidores de Produtos
Orgânicos no Distrito Federal é uma oportunidade estratégica e de impacto social e ambiental,
respaldada por dados que demonstram a crescente demanda por alimentos saudáveis e
sustentáveis. O mercado brasileiro de orgânicos movimentou R$ 7 bilhões em 2022, enquanto o
Distrito Federal registrou um Valor Bruto de Produção de R$ 142 milhões no mesmo ano,
refletindo o potencial da região. Além disso, 53,6% dos consumidores do DF compram
alimentos orgânicos regularmente, destacando a necessidade de soluções que ampliem o
acesso e a comercialização desses produtos.

A plataforma funcionará como um marketplace digital, conectando agricultores orgânicos
diretamente aos consumidores, promovendo o comércio justo e eliminando intermediários.
Entre as funcionalidades, destacam-se o sistema de assinaturas de cestas orgânicas,
avaliações de produtos e serviços de logística para entregas sustentáveis. Essa abordagem
valoriza pequenos produtores, aumenta sua margem de lucro e facilita o acesso dos
consumidores a produtos frescos e saudáveis.

Além dos benefícios econômicos, a plataforma contribuirá para a sustentabilidade ambiental,
promovendo práticas agrícolas sustentáveis e reduzindo a pegada de carbono por meio de uma
logística local mais eficiente. A iniciativa será fortalecida por parcerias estratégicas com
instituições públicas e privadas, incentivando o desenvolvimento do setor de orgânicos e
promovendo a conscientização ambiental na sociedade.

Com uma abordagem que integra inovação tecnológica, impacto social e sustentabilidade
ambiental, a Plataforma de Conexão entre Produtores e Consumidores de Produtos Orgânicos
tem o potencial de transformar a cadeia de comercialização de orgânicos no Distrito Federal,
fomentando a saúde, a preservação ambiental e o desenvolvimento econômico regional.

 



PRODUTO / ITEM Descrição 
Preço de

  Mercado Sugerido

Taxa de transação de
Produtos Orgânicos
no Marketing place

Plataforma para agricultores cadastrarem
seus produtos e consumidores encontrarem
itens frescos e sustentáveis.

Taxa de 10% a 15% sobre o valor
da venda

Assinatura de Cestas
Orgânicas

Entrega recorrente de cestas com produtos
selecionados por preferência e
sazonalidade.

R$ 100,00 a R$ 300,00 por
cesta

Serviço de Avaliação
de Produtores

Verificação e certificação das práticas
agrícolas dos produtores cadastrados.

R$ 500,00 a R$ 1.500,00 por
produtor (único)

Logística e Entrega
Sustentável

Serviço de entrega para consumidores
locais, reduzindo pegada de carbono.

R$ 10,00 a R$ 30,00 por
entrega

Capacitação de
Educadores

Cursos e treinamentos sobre inclusão e uso
de tecnologias assistivas em sala de aula.

R$ 500,00 a R$ 1.000,00 por
educador (curso completo)

Consultoria para
Agricultores

Apoio técnico e orientações para melhorar
práticas de cultivo e certificações.

R$ 1.000,00 a R$ 3.000,00 por
consultoria

Assinatura de
Plataforma Digital

Assinatura para acesso a fóruns, materiais
educativos e suporte técnico.

R$ 30,00 a R$ 100,00 por
usuário/mês

Campanhas de
Conscientização

Eventos e ações para promover o consumo
de produtos orgânicos.

R$ 5.000,00 a R$ 20.000,00
por campanha

Monitoramento de
Impacto Ambiental

Relatórios sobre os impactos das práticas
agrícolas no meio ambiente.

R$ 500,00 a R$ 1.000,00 por
relatório (mensal)

3.Breve descrição dos Produtos/Serviços 

O marketplace atua como o coração da plataforma, conectando agricultores orgânicos a
consumidores em busca de alimentos frescos, saudáveis e sustentáveis. Os agricultores
podem cadastrar seus produtos, detalhando práticas de cultivo e certificações, enquanto os
consumidores podem buscar itens de acordo com suas preferências. Com uma interface
intuitiva e transparência nos preços, o marketplace facilita transações diretas e incentiva o
comércio justo.

O sistema de assinatura permite que consumidores recebam cestas orgânicas
regularmente, com produtos selecionados de acordo com preferências pessoais e
sazonalidade. Essa modalidade oferece conveniência, garantindo acesso contínuo a
alimentos frescos, e beneficia os agricultores, que podem planejar melhor sua produção
com base em pedidos recorrentes.

Para garantir a qualidade dos produtos disponíveis na plataforma, um serviço de avaliação
certifica as práticas agrícolas dos agricultores cadastrados. Esse processo inclui visitas
técnicas, verificação de certificados e análise de práticas sustentáveis, promovendo a
confiança dos consumidores e valorizando os produtores que seguem normas rigorosas.



O serviço de logística sustentável assegura que os produtos sejam entregues diretamente aos
consumidores, com menor impacto ambiental. Parcerias com empresas locais de transporte e o
uso de embalagens biodegradáveis reforçam o compromisso com a sustentabilidade.

A consultoria especializada oferece apoio técnico para agricultores interessados em aprimorar
suas práticas de cultivo, obter certificações ou diversificar sua produção. Essa assistência
personalizada fortalece a base de produtores da plataforma e contribui para o crescimento
sustentável da agricultura orgânica na região.

A assinatura da plataforma digital oferece acesso a uma biblioteca de conteúdos exclusivos,
fóruns de discussão e suporte técnico. Produtores e consumidores podem interagir, trocar
conhecimentos e acessar materiais educativos sobre práticas sustentáveis e benefícios dos
alimentos orgânicos.

As campanhas visam educar a sociedade sobre os benefícios dos produtos orgânicos,
promovendo eventos, workshops e ações comunitárias. Essas iniciativas fortalecem a conexão
entre agricultores e consumidores, incentivando a adoção de práticas agrícolas e alimentares
mais saudáveis.

Relatórios detalhados sobre o impacto ambiental das práticas agrícolas ajudam os agricultores
a medir e melhorar sua sustentabilidade. Além disso, os consumidores podem acompanhar o
impacto positivo de suas escolhas, criando uma cadeia de valor mais consciente e responsável.

4. Informações de mercado

4.1 Breve descrição dos potenciais consumidores

 
Perfis de Clientes da Plataforma de Conexão entre Produtores e Consumidores de
Produtos Orgânicos no Distrito Federal

Clientes Pessoas Físicas

Os principais consumidores individuais da plataforma incluem famílias e indivíduos conscientes
da importância de uma alimentação saudável e sustentável. Esse público busca produtos
frescos, livres de agrotóxicos e provenientes de práticas agrícolas responsáveis. No Distrito
Federal, uma parcela significativa dos consumidores possui alto poder aquisitivo, permitindo a
valorização de produtos orgânicos de qualidade.

Além disso, muitos são adeptos de estilos de vida voltados para a saúde e sustentabilidade,
tornando-se clientes fiéis a uma plataforma que oferece conveniência e acesso direto a
agricultores locais. Outro segmento importante são consumidores que desejam praticidade no
acesso a alimentos frescos e sustentáveis, como cestas orgânicas entregues regularmente. A
transparência quanto à origem dos produtos e às práticas sustentáveis utilizadas pelos
agricultores reforça a confiança do público, criando um vínculo duradouro com a plataforma.

Clientes Pessoas Jurídicas

As empresas e organizações que compõem o público-alvo da plataforma incluem restaurantes,
bares e mercados locais interessados em incorporar alimentos orgânicos em seus cardápios ou
estoques. Esses negócios buscam diferenciais competitivos e acompanham as tendências
crescentes de consumo consciente. Parcerias com a plataforma possibilitam o fornecimento
regular de produtos frescos e a preços competitivos, fortalecendo a cadeia de valor local.

Além disso, empresas do setor de eventos e catering que buscam atender clientes
preocupados com sustentabilidade encontram na plataforma uma solução prática e confiável
para obter produtos orgânicos de alta qualidade. A rastreabilidade dos alimentos oferecida pela
plataforma agrega valor a esses negócios, alinhando-os às demandas do mercado por práticas
mais sustentáveis.



Tendências e Oportunidades

O comportamento de consumo no Distrito Federal reflete uma tendência crescente de
valorização de práticas agrícolas sustentáveis e de produtos orgânicos. Estudos indicam que
mais de 50% dos consumidores locais já incorporam alimentos orgânicos em sua dieta, criando
um ambiente favorável para o sucesso da plataforma. O apelo por conveniência, saúde e
responsabilidade ambiental torna-se ainda mais evidente no perfil dos clientes, sejam eles
pessoas físicas ou jurídicas.

Ao oferecer serviços diversificados, como assinaturas de cestas, marketplace de produtos
frescos e logística sustentável, a plataforma se posiciona como uma referência no mercado de
orgânicos. Essa abordagem atende tanto à demanda crescente por alimentação saudável
quanto às expectativas de consumidores exigentes, consolidando sua posição como um canal
estratégico para conectar agricultores e consumidores no Distrito Federal.

4.2 Breve descrição dos potenciais concorrentes
 
Breve descrição dos potenciais concorrentes
Concorrentes da Plataforma de Conexão entre Produtores e Consumidores de Produtos
Orgânicos no Distrito Federal. 

O mercado de produtos orgânicos no Distrito Federal é competitivo e diverso, abrangendo feiras,
supermercados, cooperativas, plataformas digitais, e grandes centros de distribuição. Abaixo
estão os principais concorrentes diretos e indiretos:

1. Feiras Livres e Mercados Locais
As feiras livres, como a Feira do Produtor em Ceilândia e a Feira Orgânica da Asa Norte,
oferecem produtos frescos e locais, sendo opções populares para consumidores que buscam
alimentos diretamente de agricultores. No entanto, a limitação de horários e a ausência de
conveniência logística são desafios que a plataforma pode superar com serviços de entrega
personalizada.

2. Supermercados e Lojas de Produtos Naturais
Redes como Carrefour, Pão de Açúcar e lojas especializadas como Mundo Verde e OBA
Hortifruti competem fortemente ao oferecer uma ampla variedade de alimentos orgânicos e
naturais. O OBA, em particular, destaca-se no mercado do Distrito Federal por sua grande oferta
de frutas, legumes e verduras, muitas vezes incluindo orgânicos. No entanto, os preços mais
altos e a falta de informações sobre a origem dos produtos podem afastar consumidores que
valorizam a transparência, criando uma oportunidade para a plataforma se diferenciar.

3. Plataformas Digitais de Alimentos
Startups como Raízes e Orgânico Delivery conectam agricultores e consumidores por meio de
marketplaces digitais e serviços de assinatura. Contudo, sua operação é frequentemente
concentrada no Sudeste, com logística menos adaptada ao Distrito Federal. Isso abre espaço
para a plataforma proposta, que terá um foco regional, garantindo entregas rápidas e suporte
personalizado para produtores locais.

4. Associações e Cooperativas de Agricultores
Organizações como a Associação de Produtores Orgânicos do Cerrado e cooperativas locais
têm um papel importante no fornecimento direto de produtos orgânicos. No entanto, muitas
carecem de soluções tecnológicas robustas, como marketplaces digitais, e de estratégias de
marketing para atingir públicos mais amplos, o que permite à plataforma se posicionar como um
parceiro tecnológico e comercial.
 



5. CEASA-DF (Centrais de Abastecimento do Distrito Federal)
O CEASA-DF é um dos maiores concorrentes devido à sua estrutura consolidada para
distribuição de alimentos frescos e orgânicos em larga escala. Ele atende tanto consumidores
individuais quanto grandes compradores, como supermercados e restaurantes. Apesar de sua
eficiência na logística, o modelo de negócios é mais voltado para atacado, o que limita a
personalização e o engajamento direto com consumidores finais, pontos fortes que a plataforma
pode explorar. 

6. Redes de Distribuição de Alimentos Gourmet
Restaurantes e empresas de catering que trabalham com redes exclusivas de agricultores
orgânicos também representam concorrência indireta. Essas redes muitas vezes fornecem
produtos de alta qualidade para mercados específicos, mas com preços elevados. A plataforma
pode atender esse segmento com um modelo mais acessível e variado. 

7. Pequenos Empreendedores e Mercados Informais
Empreendedores locais que vendem produtos orgânicos por meio de redes sociais e grupos de
WhatsApp oferecem serviços personalizados e flexíveis. No entanto, eles frequentemente
carecem de infraestrutura e confiabilidade, permitindo que a plataforma preencha essa lacuna
com um sistema organizado e profissional.

Estratégias de Diferenciação da Plataforma
Para se destacar nesse cenário, a plataforma deve:

- Ter Foco no Público Final: Oferecer rastreabilidade, informações sobre práticas agrícolas e um
marketplace intuitivo.

- Logística Regional: Superar as limitações de concorrentes como CEASA e feiras, entregando
conveniência aos consumidores finais.

- Parcerias Estratégicas: Trabalhar com cooperativas e pequenos agricultores para ampliar o
alcance e reduzir custos.

- Preços Competitivos: Reduzir custos operacionais com um modelo direto, promovendo o
comércio justo.
Essas estratégias posicionam a plataforma como uma solução inovadora, alinhada às demandas
do público local por transparência, conveniência e sustentabilidade.

Para assegurar o sucesso da Plataforma de Conexão entre Produtores e Consumidores de
Produtos Orgânicos no DF, é fundamental implementar estratégias de marketing que destaquem
os benefícios de consumir alimentos orgânicos, a valorização dos agricultores locais e o impacto
positivo na sustentabilidade. A seguir, estão algumas estratégias específicas para atrair, fidelizar
consumidores e fortalecer a marca no mercado.

1. Storytelling e Conexão com o Propósito

O storytelling será uma ferramenta essencial para engajar consumidores e agricultores,
enfatizando o impacto positivo da plataforma na cadeia de produção e consumo sustentável. 

As ações incluem:
-Histórias de Impacto: Relatar histórias de agricultores que aumentaram sua renda ou
expandiram seus negócios com o apoio da plataforma.
-Sustentabilidade em Prática: Mostrar como a plataforma contribui para a redução da pegada de
carbono, o comércio justo e a preservação ambiental.

4.3 Estratégias de marketing para o segmento



-Consumo Consciente: Promover depoimentos de consumidores que encontraram na plataforma
uma maneira prática de consumir alimentos saudáveis e sustentáveis.
-Essas narrativas serão divulgadas em redes sociais, blogs e vídeos institucionais, criando uma
conexão emocional com o público e incentivando a fidelização.

2. Presença Digital e Plataforma Online

Uma presença digital forte é indispensável para alcançar consumidores e agricultores. 

As estratégias incluem:

-Website Interativo: Criar um site com funcionalidades como cadastro de agricultores, compra de
produtos e sistema de assinaturas.
-Redes Sociais: Utilizar Instagram, Facebook e LinkedIn para compartilhar conteúdos sobre
sustentabilidade, receitas com produtos orgânicos e depoimentos.
-Marketing de Conteúdo: Produzir blogs e vídeos educativos sobre os benefícios dos orgânicos,
dicas de saúde e impacto ambiental.
-Parcerias com Influenciadores Locais: Trabalhar com chefs, nutricionistas e ambientalistas do
DF para promover a plataforma e os produtos oferecidos.

3. Experiências Presenciais e Eventos Locais

Atividades presenciais são fundamentais para construir confiança e engajamento com a marca. 

Estratégias incluem:

-Feiras e Degustações: Participar de feiras orgânicas e promover eventos de degustação para
apresentar os produtos da plataforma.
-Workshops com Agricultores: Oferecer oficinas sobre práticas sustentáveis, marketing digital e
certificações para agricultores.
-Eventos Educativos para Consumidores: Organizar palestras e eventos sobre os benefícios da
alimentação orgânica e sustentabilidade. 

4. Programas de Fidelidade e Personalização

Criar programas que incentivem consumidores e agricultores a permanecerem ativos na
plataforma:

-Assinaturas de Cestas Personalizadas: Oferecer pacotes mensais ou quinzenais com produtos
selecionados conforme as preferências do consumidor.
-Benefícios para Agricultores: Incentivos para produtores que atingirem metas de vendas ou
diversificarem seus produtos.
-Descontos Progressivos: Oferecer condições especiais para consumidores recorrentes ou que
indicarem novos usuários para a plataforma. 

5. Sustentabilidade e Impacto Social

A sustentabilidade deve ser um pilar central na estratégia de marketing:

-Certificações Sustentáveis: Buscar selos como Orgânico Brasil para validar a qualidade dos
produtos e práticas dos agricultores.
-Parcerias com ONGs Ambientais: Trabalhar com organizações locais para promover práticas
agrícolas responsáveis.
Campanhas Educativas: Conscientizar o público sobre o impacto positivo do consumo local e
orgânico na preservação do Cerrado.



6. Publicidade Direcionada e Promoções

Campanhas publicitárias segmentadas serão cruciais para atingir o público-alvo no Distrito
Federal:

-Anúncios Geolocalizados: Usar Google Ads e Facebook Ads para segmentar consumidores
interessados em alimentos saudáveis e orgânicos na região.
-Promoções Sazonais: Criar descontos especiais em períodos de alta demanda, como feriados e
eventos ambientais.
Parcerias com Restaurantes Locais: Oferecer descontos para chefs e empresas de catering que
utilizem a plataforma como fornecedor principal.

Essas estratégias, aplicadas de forma integrada, posicionarão a Plataforma de Conexão entre
Produtores e Consumidores de Produtos Orgânicos como uma referência no mercado local. Ao
unir sustentabilidade, inovação e impacto social, a plataforma se tornará uma solução
indispensável para consumidores e agricultores comprometidos com uma cadeia alimentar mais
saudável e justa.

5. Total do Investimento Financeiro – Quadro de Usos

Descrição Total - R$ Total – U$

Desenvolvimento Tecnológico (via
Sebraetec - Desenvolvimento de

aplicativos)
R$ 30.000,00 $4.926,11 

Marketing e Comunicação R$ 37.500,00 $6.157,64

Logística e Operações R$ 47.500,00 $7.799,67

Treinamento Inicial de Equipe R$ 7.500,00 $1.231,53

Custos Legais R$ 13.000,00 $2.134,65

Investimento Fixo Total R$ 135.500,00 $22.249,59

Capital de Giro R$ 97.500,00 $16.009,85

TOTAL DOS USOS R$ 233.000,00 $38.259,44

Valor de referência do Dólar no dia 17/12/2024 a R$ 6,09 – fonte: BCB



5.1 Empregados

Função Quantidade
Salário Médio
Mensal - R$

Salário Médio
Mensal - U$

Desenvolvedores, analistas de
marketing, equipe de

atendimento e suporte
logístico.

1 R$27.500,00 U$4,534.14

TOTAL 1 R$27.500,00 U$4,534.14

Valor de referência do Dólar no dia 17/12/2024 a R$ 6,09 – fonte: BCB

RECEITAS ESTIMADAS DESPESAS ESTIMADAS

 Item R$ Item R$

Assinaturas de Cestas Orgânicas R$180.000,00 Aluguel R$30.000,00

Taxa de Transações Marketing Place R$28.800,00
Água/Energia/
Telefone

R$18.000,00

Consultoria para Agricultores R$18.000,00

Acesso a Plataforma R$180.000,00

Taxa de Logística e Entrega R$600.000,00

Certificação de Produtores R$5.000,00

Campanha de Conscientização R$20.000,00

Monitoramento de Impacto
Ambiental

R$27.000,00

TOTAL R$638.800,08 TOTAL R$48.000,00

5.2 Principais Receitas e Despesas Estimadas Anual



Valor de referência do Dólar no dia 17/12/2024 a R$ 6,09 – fonte: BCB

RECEITAS ESTIMADAS DESPESAS ESTIMADAS

 Item U$ Item U$

Assinaturas de Cestas Orgânicas U$29,674.08 Aluguel U$4,989.52 

Taxa de Transações Marketing Place U$4,747.85
Água/Energia/
Telefone

U$2,993.71

Consultoria para Agricultores U$2,967.41

Acesso a Plataforma U$29,674.08

Taxa de Logística e Entrega U$29,674.08

Certificação de Produtores U$824.29

Campanha de Conscientização U$3,297.13

Monitoramento de Impacto
Ambiental

U$4,451.11

TOTAL $105,310.02 TOTAL U$7,983.24 

CUSTOS FIXOS ESTIMADOS R$ CUSTOS VARIÁVEIS ESTIMADAS R$

R$211.000,00 -

CUSTOS FIXOS ESTIMADOS U$ CUSTOS VARIÁVEIS ESTIMADAS U$

U$34.464,96 -

5.2 Custos Fixo X Custos Variáveis Anual (Estimado)

CUSTOS FIXOS ESTIMADOS CUSTOS VARIÁVEIS ESTIMADAS

Lucratividade Estimada ³ 31.76%

Rentabilidade 4 67.19%

Ponto de Equilíbrio em unidades vendidas 5 492 unidades

Prazo de Retorno do Investimento 18 meses

 Lucratividade: Indica o ganho excedente de uma empresa em relação ao faturamento das vendas, após
descontados todos os gastos. É um indicador de eficiência operacional: Receitas Estimadas - Despesas
Estimadas ⎟ Receitas Estimadas

[[3]

 Rentabilidade: Indica o retorno financeiro obtido em relação ao valor investido: Lucro ⎟ Valor Investido[4]

 Ponto de Equilíbrio = Custos Fixos ⎟ Margem de Contribuição por unidade[5]



6. 1. Aspectos Legais para Instalação e Operação da Plataforma de
Conexão entre Produtores e Consumidores de Produtos Orgânicos no
Distrito Federal

A instalação e operação da Plataforma de Conexão entre Produtores e Consumidores de
Produtos Orgânicos no Distrito Federal requerem atenção a uma série de requisitos legais e
regulamentações específicas. Abaixo estão os principais aspectos a serem considerados para
assegurar a conformidade e o sucesso da iniciativa.

1. Registro e Formalização da Empresa

Elaboração dos Atos Constitutivos
Definir a natureza jurídica mais adequada, como Microempresa (ME) ou Empresa de Pequeno
Porte (EPP).

CNAEs recomendados: 
4789-0/03: Comércio varejista de produtos alimentícios em geral.
6311-9/00: Portais, provedores de conteúdo e outros serviços de informação na internet.

Registro em Órgãos Competentes
Junta Comercial do DF (JUCIS-DF) para formalização da empresa.
Receita Federal para obtenção do CNPJ.
Secretaria de Fazenda do DF para inscrição estadual e emissão de notas fiscais.

Licenças e Alvarás
Obter alvará de funcionamento junto à Administração Regional correspondente.
Verificar a Lei Complementar nº 766/2008 para regular o uso e ocupação do solo.

2. Licenciamento e Autorizações

Licença de Funcionamento
Emitida pela Administração Regional, conforme o Plano Diretor de Ordenamento Territorial
(PDOT).

Licença Sanitária
Necessária caso a plataforma opere diretamente com armazenamento ou distribuição de
produtos perecíveis. Emitida pela Diretoria de Vigilância Sanitária (DIVISA/DF).

Certificado do Corpo de Bombeiros (CBMDF)
Obter o Certificado de Conformidade de Prevenção Contra Incêndios, conforme o Código de
Segurança Contra Incêndio e Pânico (COSCIP).

3. Regras Tributárias e Benefícios Fiscais

Tributação Simplificada
Optar pelo regime do Simples Nacional para simplificar o recolhimento de tributos.

Incentivos Fiscais
Consultar programas como o PRO-DF II para identificar benefícios aplicáveis ao setor de
comércio e tecnologia.

Emissão de Nota Fiscal
Implementar um sistema de Nota Fiscal Eletrônica (NF-e) para transações realizadas pela
plataforma.



4. Regulamentações Específicas do Setor de Alimentos

Rastreabilidade de Produtos
Atender às exigências da Lei nº 13.486/2017, garantindo transparência na origem dos
alimentos comercializados.

Lei de Segurança Alimentar (Lei nº 11.346/2006)
Promover práticas que garantam o direito humano à alimentação adequada.

Código de Defesa do Consumidor (Lei nº 8.078/1990)
Assegurar transparência e qualidade nos produtos e serviços oferecidos, incluindo políticas
claras de devolução e cancelamento.

5. Segurança e Sustentabilidade

Boas Práticas Operacionais
Garantir a higienização de produtos e embalagens antes da entrega ao consumidor.

Normas Regulamentadoras (NRs)
NR 6: Uso de EPIs para funcionários que lidam com alimentos.
NR 23: Prevenção e combate a incêndios.

Sustentabilidade no Processo Operacional
Investir em embalagens biodegradáveis e logística sustentável para reduzir a pegada
ambiental.

6. Zoneamento e Ocupação do Solo

Legislação de Zoneamento
Verificar a compatibilidade do local do escritório ou centro de distribuição com a atividade da
plataforma.

Aprovação de Projeto Arquitetônico
Submeter projetos arquitetônicos para análise, garantindo conformidade com normas
distritais.

7. Sustentabilidade e Impacto Social

Iniciativas Comunitárias
Desenvolver parcerias com agricultores familiares e cooperativas para ampliar a inclusão
produtiva.

Certificações Sustentáveis
Buscar selos como Orgânico Brasil para validar a qualidade dos produtos oferecidos.

Cumprir esses aspectos legais garante que a plataforma opere de maneira ética e
responsável, promovendo transparência, sustentabilidade e impacto positivo na cadeia de
alimentos orgânicos do Distrito Federal.




